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Ejecución OR y CC / Programa de Orden y Limpieza 
 
 
Los programas de Orden y limpieza están basados en el entrenamiento y educación 
en: FABRICA VISUAL y LAS 5S's. 
 
Introducción: 
 Fábrica Visual es el uso de controles visuales que habilitarán a una persona a 
reconocer inmediatamente un estándar y cualquier desviación del mismo. 
 
Visión de Fábrica Visual: 
• Cada artículo en el lugar de trabajo, debe ser necesario y tener una ubicación 

designada cuando no se esté utilizando. 
• El ambiente es, seguro y se mantiene limpio. 
• Es fácil identificar los estándares del proceso. 
• Es más fácil detectar las condiciones anormales. 
• El desempeño y el avance se notan fácilmente. 
 

Las 5S´s son los pilares para la implantación de la Fábrica Visual en un lugar de 
trabajo. Las 5 S´s se toman de las palabras Japonesas: 

1. Seiri – Organización 
2. Seiton – Estabilizar 
3. Seiso – Limpieza 
4. Seiketsu – Estandarizar 
5. Shitsuke – Sostener - Mantener 

 
"DETRÁS DE UN LUGAR DE TRABAJO EXITOSO Y LIBRE DE FALLAS ESTAN LAS 5S´s". 
 
1ª. "S" Organización:  

"Distinguir entre lo que es necesario y lo que no lo es" 
 
Separa lo que no se utiliza en el área, 
Identifícalo y Tira lo que ya no sirve. 
 
2ª. "S" Estabilizar: 

"Un Lugar para cada cosa y cada cosa en su lugar" 
 
La segunda "S" se refiere a organizar 
Todas las cosas necesarias, de tal forma 

Este 
material ya 

no se usa  
en el taller 

En un  
momentito  

lo encuentro 
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que cualquier persona puede encontrarlas. 
3ª. "S" Limpieza: 
  "Mantener todo limpio y organizado" 
 
El área más limpia es la que menos se ensucia. 
El lugar de trabajo y todo lo necesario para 
Realizar las labores diarias, deberán estar 
Limpias y bien organizadas. 
 
4ª. "S" Estandarizar: 
  "Mantener y monitorear las primeras 3 S´s" 
 
 A diferencia de las primeras 3 "S"; estandarizar, no es una actividad especifica, 
es una AFIRMACIÓN.  
Significa que la Organización, Estabilización y Limpieza (Primeras 3"S"), están siendo 
ejecutadas y mantenidas por el Grupo de Trabajo. 
 
 El grupo de trabajo debe de llevar y ejecutar en forma semanal, una 
Auditoría de Orden, Limpieza y de las 5S´s. 
 
5ª. "S" Sostener: 
  "Apegarse a las reglas escrupulosamente" 
 
 Esta "S", se refiere a la disciplina diaria de trabajo, que se podrá lograr con el 
compromiso y la participación de todos los integrantes y a todos niveles de la 
organización. 
 

Nota:  En los Distribuidores Ford, se deberá desarrollar un "Programa de 
Orden y Limpieza", el cuál contiene los programas parciales y check list 
(listados de verificación) para cada una de las áreas del Distribuidor. 
 

 
Beneficios de la Fábrica Visual y 5S´s: 
• Incrementa la Seguridad: Advirtiendo riesgos, comunicando normas y eliminando 

obstáculos. 
• Promueve la Prevención: Evita anormalidades/defectos, antes de que ocurran, en 

lugar de corregirlas constantemente. 
• Elimina Desperdicio: Los sistemas visuales exponen el desperdicio que consume 

esfuerzos y recursos, pero no agrega valor al producto o servicio final. 
• Promueve la autonomía del trabajador: Cuando los estándares son visibles y claros, 

los trabajadores pueden responder rápidamente a las necesidades, y tienden a 
apegarse a los procesos. 

• Apoya el Mejoramiento Continuo: Los sistemas visuales ayudan a ver de cerca cada 
parte del proceso, y nos permite encontrar más oportunidades de crecimiento. 

• Mejora las Comunicaciones: Hace visible toda la información necesaria para el 
control efectivo del almacenamiento, operaciones, equipo, calidad y seguridad.  
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Ejemplos de Programas de Orden y Limpieza, Mantenimiento, y 5S´s 
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